


TAMPLATE RPO WM 21-27
CP 1
Podstawa prawna: art. 17 ust. 3 lit. a) ppkt (i)–(vii) i art. 17 ust. 3 lit. b)
W odniesieniu do celu „Zatrudnienie i wzrost”

	Tabela 1

	Cel polityki 
	Cel szczegółowy 
	Uzasadnienie (streszczenie)

	CP 1
	[bookmark: _Hlk41991827](iii) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP
	Zgodnie z dokumentem Komisji Europejskiej, Sprawozdanie krajowe – Polska 2019, załącznik D: Wytyczne inwestycyjne dla Polski w zakresie finansowania polityki spójności na lata 2021–2027: „Wydajność małych i średnich przedsiębiorstw wzrasta powoli. Mniejsze przedsiębiorstwa napotykają również trudności z utrzymaniem przewag konkurencyjnych oraz prowadzeniem działalności na rynkach krajowych i zagranicznych.” W związku z tym  priorytetowe jest: 
· wspieranie działań zwiększających wydajność;
· ułatwienie dostępu do zaawansowanych usług dla przedsiębiorstw;
· stymulowanie środowiska przedsiębiorczości,
· wspierania wdrażania technologii cyfrowych. 
Wedłuch danych REGON województwo mazowieckie jest liderem wśród województw Polski pod względem liczby podmiotów gospodarczych. Na koniec 2018 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 816 423 podmiotów gospodarki narodowej, z czego w regionie Warszawskim stołecznym (RWS) funkcjonowało 76 %, a w regionie Mazowieckim regionalnym (RMR) 24 % ogółu podmiotów województwa mazowieckiego. Według rankingu podmiotów wpisanych do rejestru REGON na 10 tys. ludności w 2018 r. region RWS sytuuje się na pierwszym miejscu z liczbą 2021, natomiast RMR na przedostatnim z liczbą 847 – poniżej średniej krajowej, która wynosi 1136. Sektor MŚP w województwie mazowieckim stanowi 99,9% wszystkich przedsiębiorstw i pełni kluczową rolę w rozwoju gospodarki Mazowsza. Struktura wielkościowa przedsiębiorstw (według liczby zatrudnionych) prezentuje się następująco: 
- micro - 786 375 (RWS 595 853, RMR 190 522) 
- małe - 24 132 (RWS 17 435, RMR 6 697)
- średnie - 4 871 (RWS 3 628, RMR 1 243).
- duże  – 1045 (RWS 672, RMR 133).
Średni udział przedsiębiorstw innowacyjnych w ogólnej liczbie przedsiębiorstw w województwie mazowieckim wyniósł w 2018 r. 27,3 % (RWS 29,3%, RMR 21,2 %).
W świetle badań ankietowych i danych GUS za jedną z kluczowych barier w podejmowaniu działalności innowacyjnej przez mazowieckie firmy należy uznać barierę finansową. 
Zgodnie z Regional Innovation Scoreboard region Warszawski stołeczny zalicza się do grona tzw. umiarkowanych innowatorów, natomiast region Mazowiecki regionalny do grona tzw. skromnych innowatorów. 
Największe bariery w rozwoju MŚP na Mazowszu zdiagnozowane w  Analizie potencjału innowacyjnego Mazowsza w ujęciu krajowym i międzynarodowym to: 
- niedostateczne inwestycje rozwojowe,
- koszty zatrudnienia.
Interwencja realizowana w ramach Celu szczegółowego (iii) będzie realizować cele Strategii Rozwoju Województwa Mazowieckiego do 2030 roku Innowacyjne Mazowsze, Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku (projekt) oraz Strategii Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2020-2030.
Przewiduje się wsparcie w formie bezzwrotnej i zwrotnej.


*Odrębne priorytety zgodnie z rozporządzeniem w sprawie EFS+

1. Priorytety inne niż pomoc techniczna
Podstawa prawna: art. 17 ust. 2 i art. 17 ust. 3 lit. c)

Tabela 1 T: Struktura programu* 
2.1 Tytuł priorytetu [300] 
Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze

1.1.1. Cel szczegółowy[footnoteRef:1] (cel „Zatrudnienie i wzrost”) – powtarzać - w odniesieniu do każdego wybranego celu szczegółowego lub obszaru wsparcia, do priorytetów innych niż pomoc techniczna [1:  Z wyjątkiem celu szczegółowego określonego w art. 4 ust. 1 lit. c) ppkt (vii) rozporządzenia EFS+.] 

Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP
2.1.1.1 Interwencje w ramach funduszy
[bookmark: _Hlk41992346]Podstawa prawna: art. 17 ust. 3 lit. d) ppkt (i), (iii), (iv), (v), (vi);
Powiązane rodzaje działań – art. 17 ust. 3 lit. d) ppkt (i):
	W ramach Celu szczegółowego (iii) zakłada się budowanie przewagi konkurencyjnej Mazowsza poprzez zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP. Zaplanowana interwencja będzie wspierała budowanie przewag konkurencyjnych małych i średnich przedsiębiorstw poprzez:
· wdrożenie wyników prac badawczo-rozwojowych lub nowoczesnych rozwiązań TIK,
· internacjonalizacja MŚP oraz promocja gospodarki regionalnej,
· stymulowanie środowiska przedsiębiorczości i innowacyjności m.in. poprzez:
- tworzenie przestrzeni dla MŚP i Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB) do rozwoju systemu wsparcia innowacji, 
- wspieranie akceleracji działalności innowacyjnej MŚP,
- wspieranie i rozwój mazowieckich klastrów.
Pod względem całkowitych nakładów na działalność innowacyjną województwo mazowieckie plasuje się na pierwszym miejscu w kraju, ale przewagę zawdzięcza dwóm czynnikom – liczbie podmiotów gospodarczych i wysokim nakładom firm usługowych na innowacje. Średnie nakłady firm na innowacje według GUS wydają się być wysokie. Wynika to z faktu, iż obejmują wyłącznie nakłady ponoszone przez firmy zatrudniające powyżej 9 pracowników, ponadto w próbie tej zdecydowanie najczęściej działalność innowacyjną ponoszą firmy duże. Z badań ankietowych (Analiza potencjału innowacyjnego Mazowsza w ujęciu krajowym i międzynarodowym) wynika, że zaledwie 1,9% firm mikro i 3,6% firm pozostałych przeznaczyło na innowacje (i to w okresie ostatnich trzech lat) kwoty przekraczające 1 mln zł. W obu grupach wyraźnie dominowały wskazania na nakłady do 100 tys. zł (77,7% wśród firm mikro i 61,5% firm zatrudniających powyżej 9 pracowników). Stosunkowo niewysokie nakłady tłumaczą umiarkowany poziom innowacyjności wprowadzanych przez mazowieckie firmy rozwiązań. Nieco częściej nakłady przekraczające powyżej 100 tys. zł ponoszą przedsiębiorstwa z regionu Warszawskiego stołecznego niż Mazowieckiego regionalnego (odpowiednio 14,3% i 12,2%). 
W ramach projektów dot. wdrożenia wyników prac badawczo-rozwojowych lub nowoczesnych rozwiązań TIK, duży nacisk będzie położony na wsparcie inwestycyjne, w szczególności produkcyjne, z uwagi na ich istotny wpływ na tworzenie miejsc pracy w MŚP.
Interwencja polegać będzie na wsparciu inwestycji obejmujących:
- rozbudowę przedsiębiorstwa, w szczególności związanej z wprowadzaniem na rynek nowych lub ulepszonych produktów i usług. W ramach typu operacji, wsparcie będzie kierowane również na zasadniczą zmianę procesu produkcyjnego lub zmianę w sposobie świadczenia usług,
- rozwój produktów i usług opartych na technologiach informacyjno-komunikacyjnych, w tym sprzedaż produktów i usług w internecie, tworzenie i udostępnianie usług elektronicznych, optymalizację procesów ułatwiających zarządzanie przedsiębiorstwem oraz współpracę pomiędzy przedsiębiorcami poprzez rozwiązania informatyczne.
W celu wdrożenia wyników badawczo-rozwojowych lub nowoczesnych technologii TIK dopuszcza się wsparcie usług doradczych świadczonych przez instytucje otoczenia biznesu (IOB), jako element projektu. Przyczyni się to jednocześnie do zacieśnienia współpracy między małymi i średnimi przedsiębiorstwami a instytucjami badawczymi.
W ramach internacjonalizacji przedsiębiorstw oraz promocji gospodarki regionalnej realizowane będzie wsparcie dla MŚP województwa mazowieckiego, z branż wyłonionych w ramach projektu strategicznego polegającego na promocji gospodarki województwa mazowieckiego poprzez promowanie wiodących i posiadających największy potencjał branż Mazowsza, wpisujących się w RIS. Przeprowadzona zostanie analiza, która wskaże branże w województwie mazowieckim posiadające największy potencjał do internacjonalizacji oraz wypromowania mazowieckiej gospodarki, z udziałem przedsiębiorców z obszaru województwa. Przygotowane zostaną programy promocji dla poszczególnych branż, które wskażą docelowe rynki oraz adekwatne narzędzia promocji, takie jak targi, misje gospodarcze, kampanie promocyjne w mediach branżowych na docelowych rynkach.
Wsparcie będzie udzielane małym i średnim przedsiębiorstwom na przedsięwzięcia wskazane w programach promocji, ukierunkowane na wchodzenie na zagraniczne rynki lub umacniające ich pozycję międzynarodową.
Zgodnie z danymi Izby Celnej w 2017 r. w województwie mazowieckim działalność eksportową w zakresie eksportu produktów prowadziło 9231 podmiotów. Jest to wartość największa spośród wszystkich województw, natomiast w relacji do liczby podmiotów gospodarczych Mazowsze zajmuje drugą pozycję w kraju. Stosunkowo niska na tle innych województw jest natomiast wartość eksportu w przeliczeniu na jeden podmiot – z wartością 11,8 mln zł województwo mazowieckie zajmuje jedenastą pozycję. Wartość globalna mazowieckiego eksportu w roku 2017 wyniosła 109,6 mld zł (druga pozycja w kraju). 71,1% eksportu przypada na region warszawski stołeczny, w którym siedzibę ma 75,1% ogółu mazowieckich eksporterów. Uzasadnia to potrzebę wspierania działalności MŚP zarówno na rynkach krajowych i zagranicznych.
Interwencja dot. stymulacji środowiska przedsiębiorczości i innowacyjności obejmuje szeroki katalog działań, w tym m.in.:
· [bookmark: _Hlk44324515]Wdrażanie nowych form innowacji w przedsiębiorstwach wykorzystując efekty projektu pozakonkursowego WM „Modelowanie Systemu Ofert dla Innowacji”, współfinansowanego z RPO WM 2014-2020, którego celem jest dostarczenie na rynek zaawansowanych usług doradczych o charakterze proinnowacyjnym (nowych lub ulepszonych) dedykowanych MŚP tj. o wyższej jakości i jednocześnie dopasowanych do potrzeb odbiorców.  Celem interwencji będzie stworzenie przestrzeni dla MŚP i Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB) do rozwoju systemu wsparcia innowacji w regionie Mazowieckim regionalnym. Projekt obejmował będzie m.in. takie moduły, jak, wsparcie eksperckie wrozpoczęciu działalności innowacyjnej i biznesowej do tworzenia innowacji, a także podwyższenie poziomu zdolności aplikowania o środki w regionalnych i krajowych programach operacyjnych; laboratorium pomysłu usług doradczych o charakterze proinnowacyjnym (nabór grantowy dla IOB/Partnerstw IOB); szeroko zakrojone działania informacyjne nakierowane na budowanie świadomości MŚP w zakresie dostępnych usług doradczych i innowacyjnych oferowanych przez IOB na Mazowszu, a także na budowanie kultury innowacyjnej i świadomości nieuchronności procesu innowacyjnego. 
· Programy inkubacyjno-akceleracyjne z naciskiem położonym na słabiej rozwinięty region Mazowiecki regionalny, mające na celu wspieranie działalności innowacyjnej MŚP. Działania inkubacyjne i akceleracyjne przeprowadzone zostaną przez operatorów wyłonionych w procedurze konkursowej, którzy przeprowadzą kompleksowe procesy, do którego zostaną zrekrutowane MŚP, w szczególności mikroprzedsiębiorstwa z regionu Mazowieckiego regionalnego. Do współpracy zaangażowane zostaną jst, które znają specyfikę swojego obszaru, co pozwoli na realne wsparcie służące rozwojowi podregionów, gdzie występują dysproporcje w dostępie do wiedzy i możliwości rozwojowych oraz nauki względem regionu Warszawskiego stołecznego. W ramach projektu realizowane będzie podnoszenie kompetencji pracowników jst.
· Sieciowanie w ramach Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji (RIS) jest instrumentem wspierania i rozwoju mazowieckich klastrów. Z danych BDL - GUS (2018 r.) wynika, że w województwie mazowieckim w ramach inicjatywy klastrowej lub innej sformalizowanej współpracy wśród przedsiębiorstw przemysłowych aktywnych innowacyjnie (10-249) współpracuje tylko - 15,1% (Warszawski stołeczny 15,6%, Mazowiecki regionalny 13,9%). Na podstawie danych z 2015 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 13 aktywnych klastrów, co stanowiło ok. 10% wszystkich aktywnych klastrów w Polsce (z ewaluacji średniookresowej RIS wynika, że w 2019 r. na Mazowszu było aktywnych 9 klastrów) . Klastry działały w regionie warszawskim stołecznym, tylko jeden w regionie mazowieckim regionalnym (Płock). Beneficjentami będą koordynatorzy klastrów wzrostowych.
Dopuszcza się również wsparcie inwestycji w obszarze GOZ, zintegrowane i komplementarne do wsparcia PSZOK w CP 2, polegające np. na tworzeniu zaawansowanych funkcji PSZOK.  
Planowane wykorzystanie instrumentów finansowych obejmie wsparciem projekty inwestycyjne MŚP również w zakresie  rozwoju firmy, usprawnienia dotychczasowej działalności.
[bookmark: _GoBack]Projekty realizowane w ramach Celu szczegółowego (iii) przyczyniają się do realizacji Strategii rozwoju województwa mazowieckiego do 2030 roku - Innowacyjne Mazowsze, a także Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku. Dzięki interwencji w obszarze konkurencyjności MŚP Mazowsze uzyska pozycję lidera innowacyjności w Europie Środkowej i Wschodniej do roku 2030. Projekty będą realizowały również cele Strategii Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2020-2030 w zakresiee w zakresie transformacji cyfrowej przedsiębiorstw (Cel strategiczny 4: ICT dla nauki i biznesu).



Główne grupy docelowe – art. 17 ust. 3 lit. d) ppkt (iii):
Pole tekstowe [1 000]
Zestawienie głównych grup docelowych: 
- małe i średnie przedsiębiorstwa, 
- Województwo Mazowieckie,
- koordynator klastra,
- Instytucje Otoczenia Biznesu.
Szczególne terytoria docelowe, z uwzględnieniem planowanego wykorzystania narzędzi terytorialnych – art. 17 ust. 3 lit. d) ppkt (iv)
Województwo mazowieckie zajmuje czołowe miejsce w kraju pod względem liczby podmiotów gospodarczych, 99,9% stanowią małe i średnie przedsiębiorstwa. Mazowsze jest wiodące również w obszarze zatrudnienia, czy innowacyjności, czy poziomie eksportu. Jednakże ta wiodąca pozycja jest zapewniona dzięki wysokim wskaźnikom w regionie Warszawskim stołecznym. 
Dysproporcje pomiedzy regionami Warszawskim stołecznym a Mazowieckim regionalnym występują w następujących obszarach:
- liczba podmiotów gospodarczych. Na koniec 2018 r. w województwie mazowieckim funkcjonowało 816 423 podmiotów gospodarki narodowej, z czego w regionie Warszawskim stołecznym funkcjonowało 617 803 podmiotów (76 % ogółu podmiotów województwa mazowieckiego), a w regionie Mazowieckim regionalnym 198 620 podmiotów (24 % ogółu podmiotów województwa mazowieckiego),
- średni udział przedsiębiorstw innowacyjnych w ogólnej liczbie przedsiębiorstw. RWR - 29,3 %, RMR - 21,2 %.
- nakłady na działalność innowacyjną w przedsiębiorstwach w relacji do nakładów brutto na środki trwałe. RWR – 19,9%, RMR - 9,69 % (dane 2017 r.)
- wartość eksportu. Wartość globalna mazowieckiego eksportu w roku 2017 wyniosła 109,6 mld zł (druga pozycja w kraju). 71,1% eksportu przypada na region warszawski stołeczny, w którym siedzibę ma 75,1% ogółu mazowieckich eksporterów,
- udział przychodów netto ze sprzedaży produktów innowacyjnych dla rynku na eksport w przychodach netto ze sprzedaży ogółem. RWS – 2,8 %, RMR - 1,7 %.
Z uwagi na ww. dysproporcje zakłada się realizację niektórych interwencji tylko na obszarze regionu Warszawskiego stołecznego albo słabiej rozwiniętego Mazowieckiego regionalnego. Interwencję - wdrożenie wyników prac badawczo-rozwojowych lub nowoczesnych rozwiązań TIK w regionie Mazowieckim regionalnym przewiduje się w formie pomocy bezzwrotnej. Ostateczne podejście bedzię wynikało z analizy ex ante. 
Zakłada się również realizację niektórych typów interwencji stymulujących środowiska przedsiębiorczości wyłącznie w Mazowieckim regionalnym  np. : 
- Wdrażanie nowych form innowacji w przedsiębiorstwach;
- Programy inkubacyjno-akceleracyjne w subregionach.

2.1.1.2 Wskaźniki[footnoteRef:2]  [2:  	Przed przeglądem śródokresowym w 2025 r. w przypadku EFRR, EFS + oraz Funduszu Spójności, podział na lata tylko w przedziale 2021–2025.] 

Podstawa prawna: art. 17 ust. 3 lit. d) ppkt (ii)

	Tabela 2: Wskaźniki produktu 

	Priorytet
	Cel szczegółowy (cel „Zatrudnienie i wzrost”) lub obszar wsparcia (EFMR)
	Fundusz
	Kategoria regionu
	Nr identyfikacyjny [5]
	Wskaźnik [255]
	Jednostka miary
	Cel pośredni (2024)

	Cel końcowy (2029)



	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	CCO04
	MŚP objęte wsparciem w celu generowania wzrostu i tworzenia miejsc pracy
	przedsiębiorstwa
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCO01
	Przedsiębiorstwa objęte wsparciem (w tym: mikro, małe, średnie, duże)
	przedsiębiorstwa
	
	Suma poniższych 3

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCO02
	Przedsiębiorstwa objęte wsparciem w postaci dotacji
	przedsiębiorstwa
	
	inwestycyjne

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCO03
	Przedsiębiorstwa objęte wsparciem z instrumentów finansowych
	przedsiębiorstwa
	
	IF

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCO04
	Przedsiębiorstwa otrzymujące wsparcie niefinansowe
	przedsiębiorstwa
	
	miękkie




	Tabela 3: Wskaźniki rezultatów

	Priorytet 
	Cel szczegółowy (cel „Zatrudnienie i wzrost”) lub obszar wsparcia (EFMR)
	Fundusz
	Kategoria regionu
	Nr identyfikacyjny [5]
	Wskaźnik [255]
	Jednostka miary
	Wartość bazowa lub wartość odniesienia
	Rok referencyjny
	Cel (2029)

	Źródło danych [200]
	Uwagi [200]

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	CCR03
	Miejsca pracy utworzone we wspieranych MŚP
	EPC
	0
	2021
	
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCR01
	Miejsca pracy utworzone we wspieranych podmiotach
	EPC
	0
	2021
	
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCR02
	Inwestycje prywatne uzupełniające wsparcie publiczne (w tym: dotacje, instrumenty finansowe)
	EUR
	0
	2021
	
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCR03
	MŚP wprowadzające innowacje produktowe lub procesowe
	przedsiębiorstwa
	0
	2021
	
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCR04
	MŚP wprowadzające innowacje marketingowe lub organizacyjne
	przedsiębiorstwa
	0
	2021
	
	
	

	Konkurencyjne i inteligentne Mazowsze
	(i) Zwiększenie wzrostu i konkurencyjności MŚP oraz tworzenie miejsc pracy w MŚP zaawansowanych technologii
	EFRR
	Lepiej rozwinięte / Słabiej rozwinięte
	RCR05
	MŚP wprowadzające innowacje wewnątrz przedsiębiorstwa
	przedsiębiorstwa
	0
	2021
	
	
	


Załącznik 2 a
Lista planowanych projektów strategicznych  
Wdrażanie nowych form innowacji w przedsiębiorstwach
Projekt będzie dążył do stworzenia przestrzeni służącej rozwojowi systemu wspierania innowacji na Mazowszu dedykowanego MŚP  z udziałem Instytucji Otoczenia Biznesu. W tym celu zostanie opracowany, na bazie modułów mogących występować łącznie i odzielnie, obemujacych m.in. eksperckie wsparcie w rozpoczęciu działalności innowacyjnej i biznesowej do tworzenia innowacji, działania nakierowane na podwyższenie poziomu zdolności aplikowania o środki w regionalnych i krajowych programach operacyjnych, laboratorium pomysłu usług doradczych o charakterze proinnowacyjnym (nabór grantowy dla IOB/Partnerstw IOB), szeroko zakrojone działania informacyjne nakierowane na budowanie świadomości MŚP w zakresie dostępnych usług doradczych i innowacyjnych oferowanych przez IOB na Mazowszu oraz nakierowane na budowanie kultury innowacyjnej i świadomości nieuchronności procesu innowacyjnego.
Kompleksowe programy akceleracyjne w subregionach 
Celem projektu będzie wspieranie akceleracji działalności innowacyjnej MŚP. Działania akceleracyjne przeprowadzone zostaną przez operatorów wyłonionych w procedurze konkursowej, którzy przeprowadzą kompleksowy proces akceleracji (preakcelerację, akcelerację i postakceleracje), do którego zostaną zrekrutowane MŚP, w szczególności mikroprzedsiębiorstwa z regionu Mazowieckiego regionalnego. Do współpracy zaangażowane zostaną jst, które znają specyfikę swojego obszaru, co pozwoli na realne wsparcie służące rozwojowi podregionów, gdzie występują dysproporcje w dostępie do wiedzy i możliwości rozwojowych oraz nauki względem regionu Warszawskiego stołecznego. W ramach projektu realizowane będzie podnoszenie kompetencji pracowników jst.
Promocja gospodarki regionalnej 
Celem projektu będzie promocja gospodarki Mazowsza w oparciu o wiodące branże w województwie mazowieckim wpisujące się w RIS. Przeprowadzona zostanie analiza, która wskaże branże w województwie mazowieckim posiadające największy potencjał do internacjonalizacji oraz wypromowania mazowieckiej gospodarki, z udziałem przedsiębiorców z obszaru województwa. Przygotowane zostaną programy promocji dla poszczególnych branż, które wskażą docelowe rynki oraz adekwatne narzędzia promocji, takie jak targi, misje gospodarcze, kampanie promocyjne w mediach branżowych na docelowych rynkach.
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