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2 Wstep

System MEWA 2.0 jest narzedziem przeznaczonym do obstugi procesu ubiegania sie o srodki pochodzace z
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020. Gtéwne cele to:

- przygotowanie, edycja i wystanie podpisanego elektronicznie wniosku o dofinansowanie projektu,
- przechowywanie i dostep do dokumentéw projektu w formie elektronicznej,
- wymiana informadgji.

Whioskodawcy sg zobligowani do stosowania elektronicznego formularza wniosku o dofinansowanie,
uwierzytelnionego przez podpis elektroniczny z certyfikatem kwalifikowanym lub przez nieodptatny profil zaufany
na platformie ePUAP.

3 Wymagania systemu

3.1 Oprogramowanie
W celu poprawnego dziatania systemu wymagane sa:

- system operacyjny Windows 7 lub nowszy,
- wtgczenie zapisywania ,Ciasteczek” (cookies) w ustawieniach przegladarki,
- wytgczenie blokowania wyskakujgcych okienek w ustawieniach przegladarki,

- aplikacja do otwierania plikow PDF np. Adobe Acrobat Reader.

3.2 Rejestracja i logowanie
System MEWA 2.0 dostepny jest pod adresem https.//mewa2.mazowia.eu

W celu skorzystania z systemu nalezy najpierw zarejestrowac konto w systemie klikajac przycisk ,Rejestracja” na
pasku gérnego menu.

Witamy w systemie MEWA 2.0

Lokalny systemn informatyczny Regionalnego Programu A A A+E
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020

Logowanie  Rejestracja

Zaloguj

Login

Fole jest wymagane Pozostato 255 znakow
Haslo

Fole jest wymagane Pozostato 255 znakow

Reset hasta
Mie pamietam nazwy uZytkownika

Rys. 1.ekran logowania systemu MEWA 2.0
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Obowigzkowe dane logowania to: login, adres e-mail i hasto. Dane identyfikacyjne podmiotu i adres mozna
uzupetni¢ podzniej w karcie ,Moje Konto”".

Nalezy pamieta¢, ze dane identyfikacyjne oraz teleadresowe wnioskodawcy zostang wprowadzone automatycznie
do formularza wniosku o dofinansowanie jedynie w sytuacji, gdy witasciwe pola w zaktadce ,Moje konto” zostang
uzupetnione przed wybraniem opgji ,Zt6z wniosek” z zaktadki ,Nabory”. Po utworzeniu wniosku o dofinansowanie,
formularz nie jest aktualizowany o informacje dodane lub zaktualizowane w terminie pdzniejszym w zaktadce ,Moje
konto”. Pola uzupetnione w formularzu wniosku o dofinansowanie na podstawie danych w zaktadce ,Moje konto”
podlegaja edycji z poziomu formularza. Zmiana tych danych z poziomu formularza nie powoduje zmian w zaktadce
,Moje konto".

Po zapoznaniu sie z regulaminem nalezy zaznaczy¢ TAK - Akceptuje postanowienia regulaminu i uzy¢ przycisku
JZarejestruj”.

Akceptuje postanowienia regulaminu korzystania z systemu

[—]

Rys. 2.W celu rejestracji konta nalezy zapoznac sig i zaakceptowac¢ postanowienia regulaminu korzystania z systemu.

Na podany adres e-mail zostanie wystany link aktywacyjny. Po jego kliknieciu i wySwietleniu potwierdzenia, na
gtéwnej stronie systemu po podaniu loginu oraz hasta nastepuje zalogowanie do systemu MEWA 2.0. Link
aktywacyjna ma wazno$¢ 24 godziny. Po tym czasie aktywacja konta bedzie mozliwa dopiero po kontakcie ze
wsparciem technicznym systemu.

UWAGA! Zalecamy rejestracje konta na e-mail firmowy ogdlny tj. taki do ktérego dostep wnioskodawca moze w
kazdej chwili przeja¢. Zdarza sie ze konta sg rejestrowane imiennie na pracownikdw lub na firmy posredniczace,
co w przypadku ktopotéw lub zakoriczenia wspdtpracy powoduje brak dostepu do wniosku.

W systemie dziata system uprawnien, dzieki ktbremu wnioskodawca moze przyznawal i zabiera¢ dostep do
swojego wniosku, innym uzytkownikom systemu.

3.3 Podpis elektroniczny

System wymaga aby operacje wysytki dokumentow byty potwierdzanie Profilem Zaufanym lub Certyfikatem
Kwalifikowanym. Obydwie metody podpisu wymagaja posiadania konta w serwisie ePUAP. Szczegdtowe omdwienie
procesu podpisywania mozna znalez¢ ponizej. W karcie MOJE KONTO mozna przetestowac i sprawdzi¢ dziatanie
posiadanego podpisu elektronicznego. Aby to zrobi¢ w karcie moje kontonnalezy klikng¢ przycisk PRZETESTUJ
PODPIS.

Uwaga! Zalecamy przetestowanie podpisu poniewaz procedura wymaga odpowiednigj konfiguracji konta i
komputera uzytkownika sktadajagcego podpis.

Strona 3 z 28



Instrukcja dla Uzytkownikdw Systemu MEWA 2.0

4 Przywracanie dostepu do konta

System umozliwia samodzielne uzyskanie pomocy w przypadku dwdch najczestszych problemow przy logowaniu.

Reset hasta
Nie pamigtam nazwy uzytkownika

Rys. 3. Pomoc przy logowaniu.

Reset hasta - na podany adres email zostanie wystany link do zmiany hasta.
Przypomnienie loginu - na podany adres email zostanie wystana informacja o loginie przypisanym do adresu
email.

5 Nawigacja i elementy systemu

5.1 Zaktadka Nabory

Przyciski na gorze pozwalaja wyswietla¢ wybrang grupe naborow. Konkretny nabér mozna wybrac z listy rozwijane).
Mozna takze wyszukiwac stowa ktére wystepuje w ktoryms z wyswietlanych pol.

Z tego widoku mozna przejé¢ do szczegdtow dotyczacych wybranego naboru ,SZCZEGOLY” oraz przejé¢ do
wypetniania wniosku ,ZtOZ WNIOSEK".

@® Aktuaine O 7zakoficzone O wszystkie

Wyszukaj po numerze konkursu: Wybierz Wyszukaj: Wyszukaj Q

Nabory

Priorytet: X Edukacja dla rozwoju regionu
Numer konkursu: RPMA.10.01.03-IP.01-14-005/15
Dziatanie/Poddziatanie: 101/1013

Termin naboru: brak do brak

Status:

Z£OZ WNIOSEK SZCZEGOLY

Rys. 37. Zaktadka Nabory.

5.2 Moje Projekty

Zaktadka z listg projektow ktore zostaty zapisane lub wystane z konta uzytkownika, oraz takich projektow do ktorych
uzytkownik otrzymat uprawnienia.
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Projekty

NOWY PROJEKT

Wyszukaj preojekt: Nazwa projektu Q

Moje Projekty

Numer projektu P000066

Tytul projektu sddfsdafsdfsdfs

Mazwa wnioskodawey cvbcbvnvnvnny

Status (ostatni zapis 23.09.2015 godz: 13:52)

OTWORZ WNIOSEK SZCZEGOLY USUN PROJEKT B

Mumer projektu P000176

Tytut projektu TESTOWA
Nazwa wnioskodawcy TEST FIRMA
Status (ostatni zapis 11.09.20156 godz: 08:51)

Rys. 38. Zaktadka Moje Projekty.

Przycisk NOWY PROJEKT prowadzi do listy aktualnych naboréw skad mozna przejs¢ do wypetniania wniosku.

Wyszukiwanie projektu po stowach we wszystkich wyswietlanych polach.

Przycisk OTWORZ WNIOSEK pozwala przejs¢ do edydji lub podgladu wniosku (kiedy wniosek jest zablokowany do

edydji).

Przycisk SZCZEGOLY przenosi do czeéci dotyczacej projektu, znajdujg sie tu:

podsumowanie projektu,

lista dokumentow w projekcie,

uprawnienia dotyczace projekty,

dane przedstawicieli wnioskodawcy,

zadania dotyczace projektu

w tym miejscu podpisuje sie, odblokowuje a takze wysyta wniosek o dofinansowanie.

9.3 Moje konto

W zaktadce znajduja sie dane dotyczace konta w systemie.

Dostepne czynnosci to:

zmiana hasta logowania,

testowanie podpisu elektronicznego,

zmiana danych i adresu wnioskodawcy, dane te bedg automatycznie pobierane do przy tworzeniu
nowego wniosku,

zarzadzanie uprawnieniami zarobwno ktére otrzymat uzytkownik jak i dodawanie i usuwanie uprawnien
do swoich projektéw.

9.4 Zgtaszanie btedow
W stopce strony systemu znajduje sie link dzieki ktoremu uzytkownik moze zgtosi¢ btedy i problemy techniczne.
Dla kazdego zgtoszenia istotne jest podanie czasu wystgpienia i doktadnego opisu problemu oraz czynnosci
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podejmowanych tuz przed jego pojawieniem sie lub wskazanie na zmiany wprowadzone w formularzach, ktére
zdaniem uzytkownika, mogty doprowadzi¢ do wystgpienia problemu. Pomocny czesto okazuje sie tez zrzut ekranu
prezentujacy moment wystapienia problemu.

Rys. 39. Link do ,Zgtos Problem” w stopce MEWA2.0.

6 Whniosek o dofinansowanie

6.1 Utworzenie wniosku
Po zalogowaniu nalezy wybra¢ Z gtéwnego menu ,Aktualne Nabory”, co pozwoli na wyswietlenie listy naborow,
domyslnie wyswietlane sg wszystkie otwarte i planowane nabory. Po odszukaniu wybranego naboru na liscie po
kliknieciu w przycisk ,Zt6z wniosek” system otworzy formularz wniosku obowiazujacy w danym naborze.

@ Aktualne

konkursu:

Priorytet:

Numer konkursu:

Termin naboru:

Status:

O zakonczone O Wszystkie

Wyszukaj po numerze Numer konkursu Wyszukaj po statusie: Status

| Wykorzystanie dziatalnosci badawc zo-rozwojowej w gospodarce

EFRR/78/67/1

Dziatanie/Poddziatanie: 217211

2015-09-15 do  2015-10-15

Opublikowany

2+ 67 WNIOSEK SZCZEGOLY

Rys. 4. Rozpoczynanie edycji nowego wniosku o dofinansowanie.
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Po podaniu tytutu projektu, wniosek zostanie zapisany i wyswietlony do edydji. Tytut mozna w kazdej chwili zmienic.

Tytut projektu

Aby zapisac¢ wniosek musisz uzupetnic tytut projektu. Tytut zostanie
zapisany w polu nr A3.

Pole jest wymagane Pozostato 1000 znakdw

Rys. 5. Monit o podanie tytutu nowego wniosku.

Po zapisaniu wniosku, na liscie ,Moje Projekty” dodawana jest nowa pozycja. W celu otworzenia formularza wniosku,
nalezy wyszuka¢ odpowiedni projekt i uzy¢ przycisku ,Otworz wniosek”.

Rys. 6. Przejscie do edycji zapisanego wczesniej wniosku.
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6.2 Edycja wniosku.

Formularz podzielony jest na sekcje. Przejscie pomiedzy sekcjami nastepuje przez uzycie przyciskdw ,Poprzednia”
i ,Nastepna” w stopce formularza lub przez wybranie z pionowego menu po lewej stronie. Przycisk ,>>" rozszerza
menu o opis sekcji.

A21. Duzy projekt @

@1k Onie

A22. Projekt generujacy dochod @

Nie dotyczy v
A23.1. Luka w finansowaniu (%) @

Wartos¢ podana w procentach

A23.2. Zryczaltowana stawka (%) @

Wartos¢ podana w procentach

A24. Wartos¢é wydatkow kwalifikowalnych przed uwzglednieniem dochodu @

A25. Wartos¢é generowanego dochodu @

nie dotyczy

— Poprzednia Nastepna —

Rys. 7. Edycja formularza.

Czerwone paski przy literze sekcji w zwinietym menu lub napis btad w rozwinietym menu oznacza ze w sekdji
znajduje sie niewypetnione lub btednie wypetnione pole, ktdre nalezy poprawic.

B Dane wnioskod

C  Opis projektu

Rys. 8. Informacja o btedach.

Walidacje sa sprawdzane przy zapisie, a takze przy przejsciu na poprzednia lub nastepng strone wiec aby wniosek
zostat zweryfikowany przez system moze by¢ konieczne wykonanie jednej z tych operadgji.

UWAGA! Nie nalezy otwierac i edytowad tego samego wniosku w wielu kartach, lub oknach przegladarki.
W kazdym z okien dziata autozapis (co 10 minut), ktory bedzie zapisywat aktualnie wyswietlany w danym oknie
formularz, jako wersje najnowsza. Moze to doprowadzi¢ do utraty wprowadzanych w formularzu zmian.

lkony w lewym pasku pozwalajg na zapisanie wniosku na dysk (w formacie XML), zapisanie wniosku na dysk jako
PDF, wczytanie wniosku z pliku na dysku (format XML).
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Mazwa pliku: | PO17234.xml

Zapisz jako typ: | XML Document (*xml)

Import z pliku XML

'WYBIERZ PLIK XML

Uwaga! Po zaimportowaniu pliku XML, dotychezasowe dane w formularzu
zostang nadpisane.

ZAMKHNL)

Rys. 9. Eksport i import tresci wniosku

Whiosek jest zapisywany automatycznie co kilka minut, moze tez by¢ zapisany recznie przy uzyciu przycisku
LZAPISZ". Przy prawidtowym zapisie po chwili pojawia sie informacja ze zapisano formularz.

Gdy wszystkie pola sg wypetnione prawidtowo, aktywny staje sie przycisk ,ZAKONCZ TWORZENIE WNIOSKU"
umieszczony na dole formularza.

ZAKONCZ TWORZENIE WNIOSKU

Rys. 10. Przejscie do podpisywania wniosku.

W celu uruchomienia akcji walidowania formularza wskazane jest wykonanie przejscia do kolejnej sekgji i/lub
zapisanie wniosku.

Po kliknieciu na Zakoncz Tworzenie Wniosku Formularz zostanie zapisany i zamkniety, otworzy sie widok
SZCZEGOLY projektu, w ktérym pojawi sie przycisk ,PODPISZ".
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6.3 Podpisanie wniosku
W widoku SZCZEGOLY projektu, po prawidtowym zwalidowaniu pojawia sie przycisk ,PODPISZ".

Projekty

Moje projekty / Szczegoty projekiu

«— Powrdt
Numer konkursu: RPMA.03.01.02-P01-14-053/16 o
Numer projekctu: RPMA03.01.02-14-7634/17
Tytut projektu: Tytut projektu
Status: {ostatni zapis 23.10.2020 godz: 08:36)
AKTUALNY WNIOSEK PODPISZ
Zatgczone dokumenty e

Rys. 11. Przycisk PODPISZ w SZCZEGOtY projektu.

Whniosek moze zosta¢ podpisany przez platforme ePUAP na dwa sposoby: z uzyciem uprzednio zainstalowanego
na Podpis z uzyciem Certyfikatu Kwalifikowanego, lub Podpis z uzyciem Profilu Zaufanego. Ponizej opisano te dwie
metody.

6.3.1 Podpis z uzyciem Certyfikatu Kwalifikowanego,

Krok 1. Rejestracja w ePUAP.

Jezeli nie masz konta w serwisie ePUAP na stronie https://pz.gov.pl lub https://epuap.gov.pl niezbedne bedzie jego
zatozenie przed przystgpieniem do wysytki wniosku lub odbioru zadania.

# Zarejestruj sie

Rys. 12. Niezbedne jest zatozenie konta ePUAP.
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Instalacja PZ Signer.

Przed przystapieniem do podpisywania nalezy sie upewnic¢ ze na komputerze uzytkownika zainstalowano Aplikacje
PZ Signer. Aplikacja ta uruchomiona na komputerze uzytkownika pozwala na sktadanie podpisoéw z uzyciem
Certyfikatow Kwalifikowanych przy pomocy platformy ePUAP. Aplikacja ta dostepna jest w wersjach:

Windows, dystrybucja w postaci instalatora zawierajacego zintegrowane srodowisko uruchomieniowe java
(JRE). Instalator aplikagi w wersji Windows mozna pobra¢ spod adresu https://pz.gov.pl/PZ

Signer/windows/x86/setup.exe.

Linux, dystrybucja w postaci archiwum zip (do dziatania wymaga zainstalowanego srodowiska
uruchomieniowego java w wersji co najmniej 1.7.0 i odpowiedniej architekturze 32/64 bit). Archiwum zip
aplikacji w wersji Linux mozna pobrac spod adresu https://pz.gov.pl/PZ Signer/linux/x86/pzsigner.zip.

Mac OS X, dystrybucja w postaci archiwum zip (do dziatania wymaga zainstalowanego $rodowiska
uruchomieniowego java w wersji co najmniej 1.7.0). Archiwum zip aplikacji w wersji Mac OS X mozna pobrac

spod adresu https://pz.gov.pl/PZ Signer/macosx/pzsigner.app.zip.

Podpis za pomocg aplikagji ,PZ Signer”.
Uzycie certyfikatu kwalifikowanego z posrednictwem aplikacji ,PZ Signer” sktada sie z nastepujgcych krokow:

1.
2.

Uruchomienie aplikacji ,PZ Signer.

Powrot do przegladarki internetowej i nacisniecie przycisku Rozpocznij proces podpisu znajdujacego sie na
stronie systemu ePUAP.

Powrot do aplikagji ,PZ Signer”.

Nacisniecie przycisku Przejdz do podpisu znajdujgcego sie w gtdwnym oknie aplikacji.

.
i Aplikacja do skiadania podpiséw [t

Krok 4

Przejdi do podpisu

Rys. 12. Gtéwne okno aplikacji do sktadania podpisow.

5. Weryfikacja podpisywanego dokumentu i wybor certyfikatu z listy.

)

Podgled dokumertu 1
< Tl st "L emcoding="LITF-3" siards b= "yes" 1w
“gowisdcrenies

<iries Prodsyg & propdsdens deitipu do syatenu Profil Zeolemy < e
<ot HLE-M4-00T1044:20. 10202000 < 'datas

< bk wre DT-5c57454- 130479 bede- b M IE 56D ftok ere

</ nsmiadzenies

Kroi 3 2
Wiybsers certyfikst

Jan Ezewalski (Sigilum POCE - CALevel / TSBTIETL S5 e -
Krok § 3
.Poqizmmﬂ. e

Rys. 13. Okno zawierajace podglad podpisywanego dokumentu (1), liste certyfikatéw do wyboru (2) i przycisk Podpisz dokument (3).
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6. Nacisniecie przycisku Podpisz dokument w celu ztozenia podpisu pod dokumentem.

7. Wprowadzenie numeru PIN do karty kryptograficznej, a nastepnie nacisniecie przycisku potwierdzajgcego
ztozenie podpisu.

i B’
Pomyélne podpisanie dokumentu &J

I.o.l Operacja skiadania podpisu zakonczyta sig poprawnie.

Krok 7
Wréé do aplikacji w przegladarce internetowej oraz potwierdi
wykonanie krokéw,

\

Rys. 14. Informagja o zakofczeniu sktadania podpisu.

UWAGA! Wyglad oraz moment wy$wietlenia okna do wprowadzenia numeru PIN mogg zaleze¢ od dostawcy
oprogramowania do posiadanej karty kryptograficznej.

UWAGA! W przypadku niektérych dostawcéw oprogramowania do posiadanej karty kryptograficznej,
wprowadzenie numeru PIN moze by¢ wymagane tylko podczas sktadania pierwszego podpisu po podtgczeniu
karty kryptograficznej do komputera.

8. Wyswietlenie informacji o wykonaniu operacji, powrot do strony systemu w przegladarce internetowej i
potwierdzenie wykonania krokow.

UWAGA! Pojawienie sie tego komunikatu (Krok 7) nie oznacza korica dziatania uzytkownika. Oznacza ono
zakonczenie podpisywania. Czasem konieczne jest jeszcze potwierdzenie wykonania operacji poprzez klikniecie
odpowiedniego przycisku w przegladarce.

Wiecej informacji znajdg Panstwo w instrukcji  uzytkownika  Systemu Profil  Zaufany pod linkiem
https://pz.gov.pl/Instrukcja Uzytkownika PZ.pdf.

Krok 3. Dodanie Certyfikatu Kwalifikowanego do konta w ePUAP.

Do ztozenia podpisu Certyfikatem nie jest wymagany Profil Zaufany.

Nie posiadasz profilu zaufanego. Zi6z wniosek o profil zaufany.

Aby moc wykorzystac posiadany Certyfikat Kwalifikowany konieczne jest dodanie go do konta w ePUAP. W tym

celu nalezy rozwingc¢ opcje konta klikajgc w miejscu oznaczonym czerwonym prostokatem.
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] e m—

profil
Za U H’a ny 'E | | Konto prywatne i

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Rys. 15. Wejscie w opcje konta ePUAP.

—— —
| Konto prywatne

44 Zarzadzanie kontem

(® Historia zdarzen

P Profil zaufany

[3+ Wyloguyj sie

Rys. 16. Z menu nalezy wybra¢ Zarzgdzanie kontem.

Funkcje Uzytkownika

Szczegoly konta # Dodaj certyfikat kwalifikowany

Rys. 17. w Szczegétach konta w zaktadce Dodaj certyfikat uruchomi¢ procedure dodawania certyfikatu..

UWAGA! Dokonczenie procedury wymaga pobrania i zainstalowania aplikacji PZ Singer.

Dalsze postepowanie opisano w Kroku 2 w czedci Podpis za pomoca aplikadji ,PZ Signer”.

Krok 3.1 Zmiana sposobu logowania (nieobowigzkowo).

System ePUAP dla wygody uzytkownikéw zezwala na logowanie przy pomocy Certyfikatéw Kwalifikowanych. Opcja
ta pozwala na logowanie bez potrzeby podawania hasta do konta.

Aby edytowac dane konta nalezy klikng¢ Edytuj na karcie Szczegoty konta.
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Funkcje Uzytkownika

Dopuszczalne metody

logowania B Logowanie za pomoca hasla

[0 Logowanie za pomoca certyfikatu kwalifikowanego (walidacja z profilem
zaufanym)

B Logowanie za pomoca certyfikatu kwalifikowanego (walidacja z powiazanyrnl]
certyfikatami)

Rys. 18. Dodanie logowania do ePUAP certyfikatem kwalifikowanym.

Krok 4. Wykorzystanie Certyfikatu Kwalifikowanego w systemie MEWA 2.0.

Po kliknieciu przycisku Podpisz w systemie MEWA 2.0 przegladarka automatycznie otworzy strone Systemu ePUAP.

Przejdz do podpisu

Informujemy, ze podpisywanie przy pomocy certyfikatow kwalifikowanych mozliwe jest za posrednictwem platformy
ePUAP. Po kliknieciu PODPISZ nastapi przekierowanie na strone serwisu ePUAP gdzie mozna bedzie wybrac sposob
podpisu Profil zaufany lub Certyfikat Kwalifikowany.

Wiecej informacji w instrukcji https://pz.gov.pl/Instrukcja_Uzytkownika_PZ.pdf i na stronie https:/pz.gov.pl/pz/help

PODPISZ

ANULUJ
Rys. 19. Okno po kliknieciu przycisku PODPISZ

Logowanie za pomoca hasla Wybierz inny sposob logowania

* - pola wymagane

1 Zaloguj za pomoca certyfikatu kwalifikowanego »
Login lub adres e-mail *

it Zaloguj przez bankowosc elektroniczng »

Hasto *
[ ]
7 inteligo | |
Zaloguj mnie > Bark Polski
Nie pamietam loginu | Nie pamigtam hasta ING 8 | Millennium |

Rys. 20. Wybdr sposobu logowania do ePUAP.
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W tym migjscu mozna wybrac sposob logowania Certyfikatem Kwalifikowanym. Uzycie tej funkgji wymaga jednak
wczesniejszego zezwolenia w ustawieniach konta na taki sposob logowania.

Po wybraniu logowania Certyfikatem ekran zmienia wyglad na ponizszy.

Logowanie za pomocag certyfikatu kwalifikowanego Wybierz inny sposob logowania

* - pola wymagane

& Zaloguj za pomoca hasta »
Login lub adres e-mail * |

it Zaloguj przez bankowosc elektroniczna »

Uruchom aplikacje PZ Signer.

Krok 1

Aplikacja PZ Signer do pobrania: o
Windows 32-bit 64-bit | Mac | Linux
KD intehgo | | .
Krok 2 Rozp 1ij proces podpisu Bank Polski

Przejdz do aplikacji PZ Signer i
Krok 3 postepuj zgodnie z jej
komunikatami ING B

Zaloguj mnie >

Rys. 21. Logowanie za pomocg certyfikatu kwalifikowanego.

UWAGA! Do zalogowania Certyfikatem konieczne jest podanie loginu do konta w ePUAP.

UWAGA! Zalogowanie do ePUAP Certyfikatem Kwalifikowanym nie jest rGwnoznaczne z podpisaniem wniosku
czy podpisaniem odbioru zadania.

Operacja sktadania podpisu zakonayta sie poprawnie.

>Prosze o przydzielenie dostepu do systemu Profil Zaufany.

Krok 4.1 Wybdr sposobu podpisywania i sktadanie podpisu elektronicznego.

Po pomysinym zalogowaniu system ePUAP wyswietli ekran Podpisywania dokumentu. Nalezy wybra¢ dostepng
opcje ztozenia podpisu. Informacja o tym, ze dokument nie moze by¢ zwizualizowany nie jest istotna dla przebiegu
i waznosci procesu podpisywania.
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Podpisz certyfikatem kwalifikowanym L2

'Podglad dokumentu
Nie udalo sie zwizualizowa¢ zawartosci dokumentu. Aby sie z nig zapoznac, mozesz pobrac dokument, korzystajac z |
przycisku ponizej.

Rys. 22. Informacja ze dokument nie moze by¢ zwizualizowany, nie jest istotna dla waznosci procesu podpisywania.

Podpisz profilem zaufanym »

Podpisz certyfikatem kwalifikowanym »

Rys 23. W przypadku gdy do konta przypisany jest Profil Zaufany i Certyfikat Kwalifikowany na Ekranie podpisywania
dostepne beda obie opgje.

Kolejne kroki w przypadku wyboru podpisu Certyfikatem Kwalifikowanym wygladaja analogicznie jak w Kroku 2 w
czesci Podpis za pomoca aplikagji ,PZ Signer”. Po pomysinym zakonczeniu procesu podpisywania przegladarka
powrdci na strone sytemu MEWA 2.0.

6.3.2 Podpis z uzyciem Profilu Zaufanego
Po zarejestrowaniu konta ePUAP, nalezy wystapi¢ z wnioskiem o utworzenie Profilu Zaufanego, mozna to zrobic
przez Internet podpisujac certyfikatem kwalifikowanym lub potwierdzajac profil w punkcie potwierdzajgcym.

Opis sposobu zatozenia profilu zaufanego https://obywatel.gov.pl/zaloz-profil-zaufany

Strona 16 z 28


https://obywatel.gov.pl/zaloz-profil-zaufany

Instrukgja dla Uzytkownikow Systemu MEWA 2.0

Za Uq’raor.'flyl E & Zarejestruj sie

n PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Logowanie za pomocg hasta Wybierz inny sposob logowania

* - pola wymagane
] Zaloguj za pomoca certyfikatu kwalifikowanego »
Login lub adres e-mail *
it Zaloguj przez bankowos¢ elektroniczna »

Hasto *
[ ]

ﬁ inteligo | | ING &

Bank Polski
Zaloguj mnie >

Nie pamigtam loginu | Nie pamigtam hasta

Rys. 24. Logowanie na platformie ePUAP.

Podpisywanie dokumentu Anulyj

Podpisz certyfikatem kwalifikowanym »

Informacje o profilu
zaufanym Pierwsze imig

Drugie imie

Nazwisko

Rys. 25. Podpisywanie Profilem Zaufanym.

UWAGA! Bardzo prosimy o sprawdzenie mozliwosci podpisania wniosku w systemie MEWA 2.0 kilka dni przed
wystaniem wniosku lub tez zakoriczeniem konkursu.

UWAGA! Proces sktadania dokumentow nie korczy sie na podpisaniu wniosku!
Patrz punkt 7. Wystanie wniosku.
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7 Wystanie wniosku

Poprawne podpisanie skutkuje przejsciem do SZCZEGOLY projektu, gdzie powinny pojawi¢ sie przyciski WYSLIJ
WNIOSEK i ODBLOKUJ PROJEKT.

,WYSLI WNIOSEK" — podpisany wniosek zostanie zarejestrowany w systemie jako ztozony,

Tyed projckda: TYTUL PROJEKTU

Status: (data podpisu 05.02.201 6godz: 13:25)
Nazwa vmioskodawcy: NAZWA BENEFICJENTA

Planowany okres realizacji: od: 2015-10-03 de: 2018-04-27
Wartosé ogdlem: 20 400.00 PLN

Wydatki kwalifikowalne: 20 400.00 PLN

Whioskowane dofinansowanie: 20 400.00 PLN

Whiad UE: 1632000 PLN

% dofinansowania: 100 %

Opickun projekiu:

AKTUALNY WHIOSEK WYSLIJ WNIOSEK ODBLOKUJ PROJEKT

Rys. 26. Wniosek nalez wysta¢ za pomoca przycisku WYSLI) WNIOSEK

,ODBLOKUJ PROJEKT" — w celu dokonania modyfikacji podpisanego, ale nie wystanego wniosku przycisk usuwa
podpis a wniosek zostaje odblokowany do edycji — w takiej sytuacji nalezy pamietac o koniecznosci ponownego
podpisania wniosku przed wystaniem. Po wystaniu wniosku, w tym samym miejscu pojawi sie przycisk ,POBIERZ
UpQO".

UWAGA! Po poprawnym wystaniu wniosku, status wniosku zmieni sie na ,Wystany”
oraz pojawi sie przycisk ,POBIERZ UPQO".

Status: LEUrl  (data wystania 30.09.2015godz: 13:35)
Nazwa wnioskodawcy: asdf
Pl y okres realizacii od: 2015-09-30 do: 2015-12-31
Wartosé ogdlem: 0.00 PLN
Wydatki kwalifik . 0.00 PLN

nE - 0.00 PLN
Wkiad UE: 000 PLN

0%
% dofinansowania: o
Opiekun projektu:
AKTUALNY WHNIOSEK POBIERZ UPO

Rys. 27. Po poprawnym wystaniu zmienia sie status wniosku i pojawia "Pobierz UPO".
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8 Zadania

Informacje, decyzje, wynik oceny, ale takze prosby o poprawe wniosku lub przestanie zatacznika bedg dostepne w
systemie MEWA 2.0 w czeéci PROJEKTY -> SZCZEGOLY konkretnego projektu.

Wyszukaj projekt:

Moje Projekty

Q

Mumer konkeesr: RPMA.09.03.00-IP01-14-001/15

Numer projektu RPMA 09.03.00-14-0513/15

Tytut projeku: TYTUL PROJEKTU

Nazwa wnioskodawcy: NAZWA BENEFICJENTA

Status: (ostalm zapis 02.10.2015 godz: 11:55)

OTWORZ WNIOSEK

SZCZEGOLY

Blumer Knibosrme RPMA.02.01.01-P01-14-002/15

Numer projektu RPMA.02.01.01-14-0559/15

Tytut projektar WNISOEK EFRR

MNazwa wnioskodawcy: NAZWA BENEFICJENTA

Status: (data wystania 16.10.2015 godz: 10:05)

OTWORZ WNIOSEK zapania [ SZCZEGOLY

Rys. 28. Nowe zadanie w widoku "Projekty".

Klikniecie przycisku ZADANIA przenosi do formularza Szczegoty Projektu gdzie na dole strony znajduje sie sekcja
prezentujaca liste zadan.

Zadania zwigzane z projektem

HNr: Hazrwa zadania: Termin zakoficzenia:

oy MNowe zadanie

ODBIERZ
16.10.2015

Rys. 29. Lista zadah w szczegdtach projektu.

Zeby odebra¢ zadanie, nalezy profilem zaufanym ePUAP lub podpisem kwalifikowanym podpisa¢ urzedowe
poswiadczenie odbioru.

Przejdz do podpisu

Informujemy, ze podpisywanie przy pomocy certyfikatow kwalifikowanych mozliwe jest za posrednictwem platformy
ePUAP. Po kliknieciu PODPISZ nastgpi przekierowanie na strone serwisu ePUAP gdzie mozna bedzie wybrac sposob
podpisu Profil zaufany lub Certyfikat Kwalifikowany.

Wiece] informaciji w instrukeji hittps://pz.gov.pl/instrukcja_Uzytkownika_PZ.pdf i na stronie https://pz.gov.pl/pz/help

PODPISZ

ANULUJ

Rys. 30. Podpisywanie urzedowego poswiadczenia odbioru.
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Podpisz

Podpisywanie ukonczono pomysinie

Mazwa pliku
Urzgdowe Poswiadczenie Doreczenia

Sukees X

Mdpisywanie

ZAMKNLJ

.
I:al Podpis wygenerowany poprawnie. Macisnij OK w celu dokericzenia operacji
k!

Rys. 31. Podpisanie UPD zakoriczone sukcesem.

Zadania zwigzane z projektem

Nr: Nazwa zadania: Termin zakonczenia: Szczegoty

1 Prosze o uzupeinienie wniosku 16.10.2015
Nr: Nazwa zadania: Termin zakorniczenia:

2 . ODBIERZ
£ Nowe zadanie 16.10.2015

Rys. 32. Po podpisaniu UPD dostepne bedg szczegdty zadania.

Po podpisaniu UPD, pojawi sie przycisk ,Szczegdty”, ktorego klikniecie spowoduje wyswietlenia formularza
,Szczegoty Zadania” gdzie dostepne sg informacje dotyczace zadania. Z poziomu tego formularza nastepuje
rowniez udzielenie odpowiedzi na zadanie. Moze to nastapi¢ poprzez dodanie i wyssanie dokumentéw i/lub edycje
i wystanie wniosku.

Formularz sktada sie nastepujacych sekdji i elementow:

Sekgja A — nagtéwek formularza;

Sekgja B — informacje o zadaniu. Dodatkowo pod Opisem zadania w przypadku Typu zadania Informacja z
prawem do protestu bedzie wyswietlany komunikat o przystugujgcym odwotaniu;

Sekgja C — prezentuje otrzymane wraz zadaniem dokumenty;

Sekcja D — pozwala na dodawanie zatacznikéw w odpowiedzi na zadanie. W przypadku zadan typu
Informacja, Edycja wniosku lub Edycja sekgji wniosku Zam. Publiczne nie jest mozliwe dodawanie
zatgcznikow.

Sekcja E — wyswietla przyciski akcji w zaleznosci od statusu zatacznikow sekcji D oraz typu zadania
okreslonego przez wystawiajgcego. W przypadku wystawienia Zadania pozwalajgcego na edycje Wniosku
Wyswietlany jest przycisk Edytuj Wniosek otwierajgcy Formularz Wniosku. Po dodaniu do listy pierwszego
dokumentu i w momencie gdy lista dokumentow jest niepusta wyswietlany jest przycisk Podpisz Dokumenty.
Podpisanie dokumentéw powoduje zmiane statuséw, zablokowanie mozliwosci edycji wniosku i usuwania
oraz dodawania zatacznikow a takze wyswietlenie przycisku Wyslij Dokumenty i Odblokuj Edydje.
Dodatkowo podpisanie dokumentéw powoduje dodanie do listy pliku zawierajacego podpis elektroniczny
(DanePodpisu.xades) i pliku PW.xml zawierajgcego informacje o ,przedstawicielach wnioskodawcy”.
Wcisniecie przycisku Odblokuj Edycje usuwa blokady i dodatkowe pliki (PW i DanePodpisu) i zmienia statusy
pozostatych na Zwalidowany. Wyslij Dokumenty konczy procesowanie Zadania i ukrywa mozliwosci
dokonywania zamian w formularzu, powrotu do edycji elementow powigzanych oraz zmienia statusy
zatgcznikdw na Wystany.
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&)

Moje projekty / Szczegoly projektu / Zadanie

RN R RININININININNNINININNININNNINNNNNAN
Opis zadanla
efh dobry [
e:lebrana dokumenty
Lp.  Mazwa:
1 pisrno aneks 1438.pdf &
ga!aczmne dokumenty
Lp. Marwa:
1| 201611-02.09n51.25png &,
G EDYTUJ WNIOSEK PODPISZ DOKUMENTY

Rys. 33. Schemat formularza Szczegdty Zadania

Objasnienie dla przyciskow i elementéw formularza:

i.  Przycisk dodawania zatacznikow (1) aktywny w przypadku gdy Rodzaj Zadania pozwala na dodawanie
zatgcznikow.
ii. Lista zatgczonych dokumentéw (2) zawiera, w przypadku Rodzaju Zadania pozwalajgcego na edycje

whniosku, dotgczone pliki Wniosek.PDF i Wniosek XML.
ii.  Pole Status (3) wyswietla informacje o statusie Wniosku (zgodnie z logikg dziatania Formularza Edydji

Whiosku) i zatgcznikdw dodanych przez uzytkownika — te zawsze otrzymuja Status = Zwalidowany.

iv.  Usuwanie (4) — pliki dodane przez uzytkownika moga by¢ usuwane przed Podpisaniem Zadania.

UWAGA! Zeby zakonczy¢ zadanie edydji wniosku i/lub dostarczenia zatacznikéw konieczne jest podpisanie i
wystanie wniosku.

Po zakonczeniu edycji wniosku i/lub dodaniu odpowiednich zatgcznikow nalezy podpisac i wysta¢ odpowiedz na
zadanie. Przycisk Podpisz dokumenty bedzie dostepny w przypadku gdy wszystkie Zataczone dokumenty beda
miaty status Zwalidowany. Procedura podpisu przebiega analogicznie jak w przypadku wysytki wniosku na konkurs.
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Zalaczone dokumenty Zalaczone dokumenty
Lp. Nazwa Status Lp. Nazwa Status
1 ekxml &, [ Pociemry | 1 Whiosek xmi &,
Lo == 2 wiosskpd
3 nePodpisu.xades & [ Podpiseny | 3 DanePodpisu.xades &
- nl & [ Podpivar | 4 - 3
s ieTeaomnsl 25 d === ® o021 250 &
ODBLOKUJ EDYCJE ‘ e

Rys. 34. Wysytanie dokumentéw w odpowiedzi na zadanie

Jezeli procedura podpisywania zakoAczy sie wyswietleniem formularza SZCZEGOLY PROJEKTU réwniez z tego
miejsca moze nastapi¢ zakonczenie obstugi zadania po kliknieciu przycisku WYSLI) WNIOSEK. Po poprawnym
wystaniu dokumentow, status wniosku zmieni sie na , Wystany”.

UWAGA!  Zadania z  okreSlonym  terminem na  wykonanie ~mogg zosta¢  ukohczone
jedynie przed uptynigciem tego terminu. Po uptywie terminu wykonania, zadanie zostaje przeterminowane a
ewentualny dostep do edycji formularza wniosku czy zatacznikow zablokowany.

8.1 Sktadanie Protestu

W przypadku otrzymania Zadania typu ,Informacja z prawem do protestu” uzytkownik otrzymuje mozliwos¢
ztozenia protestu od wyniku oceny (w odpowiedzi na przestane wraz z zadaniem informacje o negatywnym
wyniku oceny wniosku). Tak jak w przypadku innych zadan nalezy z poziomu formularza ,Szczegoty zadania”
w czesci ,Zataczone dokumenty” uzy¢ przycisku © (zielone kotko z biatym plusem) celem dodania
dokumentacji protestu. Po kliknieciu na przycisk pojawi sie formularz, w ktorym klikajac przycisk ,Wybierz pliki”
(1) uzytkownik wywotuje okno systemowego eksploratora plikow w celu pobrania dokumentéw z dysku
komputera i przekazania ich do systemu MEWA 2.0.

Wysylanie plikow
O Otwieranie x
WYBIERZ PLIKI « v 4 ||« Pulpit » Pisma v o O Przeszukaj: Pisma
1 Organizyj v Nowy folder - m @
Odpowied: na pismo.docx .—o
[M=| Dokument programu Micrasoft ...
0B
Nazwa pliku: | Odpowiedz na pismo.docx v
Anuluj
Wysytanie plikow
1 Nazwa Rozmiar Status
0odpowiedz na pismo.docx 001k Wystano o 4

Rys. 35. Zafgczanie dokumentdw z dysku komputera

Jezeli to konieczne, w tym miejscu mozliwe jest dodanie wiekszej ilosci plikdw, np. upowaznienie do ztozenia
protestu, itd.

Jezeli wybrano niewtasciwy plik to mozliwe jest jego usuniecie poprzez przycisk o :
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Uzycie przycisku ,Zapisz” (4) konczy proces dodawania plikow.
Dodane pliki (protest) sg widoczne w czesci ,Zatagczone dokumenty” i oznaczone sg statusem ,Zwalidowany”

Uwaga: uzycie przycisku ,Otwdérz wniosek” w formularzu szczegdty zadania umozliwia jedynie podglad wniosku
bez jego edycji.

Kolejnym krokiem jest podpisanie zatgczonych dokumentow poprzez przycisk .

Procedura podpisywania odpisanie przebiega analogicznie tak jak podpisanie wniosku (patrz pkt 3.4). Link do
instrukcji  podpisywania  https:.//www.funduszedlamazowsza.eu/wp-content/uploads/2016/07/instrukcja-
podpis-certyf-kwalifik-w-mewa2.pdf

Uwaga: Podpisanie protestu nie konczy procesu jego ztozenia.

Po podpisaniu zadania pojawi sie okno z widokiem:

Moje projekty / Szczegdty projektu

Numer konkursu: RPMA.05.01.00-1P01-14-200/14

Numer projektu: RPMA 05.01.00-14-

Status: (data podpisu 02.10.2020 godz: 13:34)

A W N

Suma kontrolna: 22cf4ed4-deb’-2ad4-8726-05d 73484 1d4d
AKTUALNY WNIOSEK WYSLIJ WNIOSEK ODBLOKUJ PROJEKT

Rys. 36. Wysytanie odpowiedzi na zadanie z poziomu szczegdtéw projektu.

Nalezy klikna¢ zaznaczony przycisk aby zakonczy¢ wysytke.

9 Zarzadzanie uprawnieniami do wnioskow

Uzytkownik moze nadac lub otrzymac uprawnienia do odczytu tj. do przeglagdania wniosku i zgromadzonej
dokumentacji lub petne czyli takie ktore oprocz przegladania pozwalajg na podpisywanie odbierania i wysytania
odpowiedzi na zadania i wniosku.

Po podaniu loginu lub maila, wybraniu wniosku z listy oraz rodzaju uprawnien, nalezy klikna¢ ,Dodaj". Jezeli
uzytkownik istnieje w systemie zostanie poproszony o akceptacje nadania uprawnien. W zaktadce ,MOJE KONTO"
w sekcji UPRAWNIENIA pojawi sie nowy wpis z przyciskiem AKCEPTUJ.

Uprawnien otrzymanych nie mozna przekazywac dalej.

Jezeli e-mail nie jest powigzany z zadnym loginem w systemie, zostanie na niego wystana wiadomos¢ z zachetg do
zarejestrowania sie w systemie.
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Nadane uprawnienia

DODAJ UPRAWNIENIE

Lp. Loginfe-mail Projekt Data nadania uprawnienia
000066 w

Pole jest obowiazkowe

Status
Qdczyt D Pelne DODAJ
Nowy

Rys. 37. Dodawanie uprawnien do projektu.
Po uzyciu przycisku ,USUN" uprawnienia zostang usuniete.

a) W sekgi Moje Konto — widoczne sa uprawnienia ktore otrzymat uzytkownik, jak i te ktdre nadat innym.
Uprawnienia nadane przez innego uzytkownika nalezy najpierw zaakceptowac lub odrzuci¢. Uprawnienia dla
innych uzytkownikow mozna dodawac i usuwac.

W sekcji Moje Projekty -> Szczegoty projektu -> Uprawnienia — widoczne sg uprawnienia ktore dotycza

wybranego projektu.
Uprawnienia uzytkownikéw dla projektu

DODAJ UPRAWNIENIE

Lp. Login/e-mail Projekt Data nadania uprawnienia
P000066 v

Pole jest obowigzkowe

Status
Odczyt D Peine DODAJ
Nowy

Rys. 38. Uprawnienia dotyczgce wybranego projektu.

Po dodaniu uprawnien, uzytkownik ktory uprawnienia ma otrzymac musi je zaakceptowac.

UWAGA! Wniosek aktualnie edytowany zostaje zablokowany do edydji dla innych uprawnionych uzytkownikdw.
Przy prébie otworzenia wniosku, zostang oni poinformowani o jego zablokowaniu oraz o tym kto aktualnie
wniosek edytuje. Po zakohczeniu edycji, wniosek jest dostepny dla innych uprawnionych do edydji
uzytkownikdw, po okoto 1 minucie.

Projekty  Mojekonto  Wyloguj

Whiosek zablokowany do edycji przez
uzytkownika: Jan Kowalski

ydatki kwalifikowalne (zf)

Rys. 39. Jesli formularz jest edytowany przez innego uzytkownika zostanie wyswietlony tylko do podgladu.
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10 Typowe problemy

1. Problem z rejestracja

Wystapit nieokreslony btad
Wyswietla sie komunikat:

Nalezy zastanowic sie czy podana nazwa uzytkownika (login) jest na tyle unikalny zeby wykluczy¢ mozliwos¢ uzycia
go przez inng osobe ktdra jest juz zarejestrowana, jezeli nie nalezy metoda ,prob i btedow” stworzy¢ unikalny login.

Jezeli jest podejrzenie ze konto moze byc¢ zarejestrowane na wybrany mail w pierwszej kolejnosci trzeba skorzystac
z opcji ,Nie pamietam nazwy uzytkownika”. A nastepnie skorzystac z opgji ,reset hasta”.

Login

Pozostato 255 znakdéw

Pole jest wymagane Pozostato 255 znakow

Reset Nasts i —
Nie pamigtam nazwy uzytkownika ifj—

2. Brak mozliwosci dodania zalacznika

"o

W przypadku braku “+" w migjscu, gdzie wczesniej byty dodawane zatgczniki

Zataczone dokumenty

Lp. Nazwa: Wersja

1 2016-11-02_09n57 25png & 1

I

Wrigsekxml & |

o]

=

DanzPodpisu.xades & 4

ln

Pl &

Ien

Wniosekxml & 2

Whiosek. pdf kA

X}

Zbieranie zatacznikow do umowy.pdf &

oo
(&)

——#
Status
Wnigsek.pdf & 1
=
=

Prosze sprawdzi¢ sekcje “Zadania zwigzane z projektem”, zadania znajdujg na dole strony, ponizej informadji o
przetwarzaniu danych osobowych. Nalezy sprawdzi¢ opcje “Szczegdty”. Mozliwos¢ dodania zatacznika jest tez
zwigzana z typem zadania, ktore powinno jasno okresla¢ co mozemy zrobic. Jezeli podany jest termin zadania to
przekroczenie go moze skutkowac tez tym ze nie bedziemy mogli dodac zatacznikéw i trzeba bedzie zwrdcic sie
do opiekuna projektu o wystawienie nowego zadania (poprzednie musza zosta¢ zakonczone)
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Zadania zwigzane z projektem

Nr: Nazwa zadania: Termin zakoficzenia: Typ zadania: Akcja:

1 test zadania (1 Dodanie zatgcznikaw “*::::E?:'-

3. Przegladarka informuje mnie, ze wystepuja problemy z dziataniem skryptu, dodatkowo mam problemy z edycja
formularza.

W przypadku rozbudowanych wnioskéw zawierajacych duzg ilos¢ partneréw, wskaznikow i/lub wydatkow,
wykonywanie skryptow moze trwac dtuzej niz limity zdefiniowane w ustawieniach przegladarki. Sytuacja ta moze
powodowac dtuzszg reakcje systemu. W przypadku komunikatu o tresci "Skrypt nie odpowiada" (rys. ponizej) zaleca
sie klikniecie przycisku umozliwiajgcego kontynuacje dziatania skryptu. Dodatkowo zaleca sie w przypadku
powtarzajacych sie komunikatéw, wytgczenie innych aplikacji uruchomionych na komputerze i/lub zamkniecie
pozostatych kart przegladarki w celu zwolnienia zasobdw komputera.

Ostrzezenie: Skrypt nie odpowiada x|

9 Skrypt na tej stronie moze byc zajety lub przestat odpowiadac. Mozna przerwac ten skrypt teraz,
otworzy¢ go w debuggerze albo pozwolié mu kontynuowad.

Skrypt tu nazws skryptu powedujgoego wyswiatienie komunikaty

[~ Nie pytaj o to ponownie

Kontynuuj [ Debuguj skrypt EPrzer'wlj skrypt

Link do pomocy Mozilla opisujgcy zmiane limitdw (https://support.mozilla.org/pl/kb/ostrzezenie-skrypt-nie-
odpowiada#w_zezwolenie-na-daauaksze-dziaaaanie-skryptu)

4. Jak moge zmieni¢ adres mailowy przypisany do uzytkownika w systemie MEWA 2.0?
System nie przewiduje zmiany adresu poczty e-mail przypisanego do konta uzytkownika.
5. Mam problem z podpisaniem wniosku ePUAP-em.

Taka sytuacja moze byc¢ spowodowana problem w komunikacji z serwerem ePUAP-u. W przypadku gdy
problem bedzie sie powtarzat zaleca sie zresetowanie przegladarki. Przy korzystaniu z podpisu profilem
zaufanym (ePUAP) trzeba pamietac, ze dostepnosc¢ ustugi jest uwarunkowana dziataniem ePUAP-u.
Nalezy zatozy¢ mozliwos¢ czasowej niedostepnosci serwisu ePUAP w trakcie trwania naboru.
Dodatkowo informujemy, ze jest mozliwos¢ wczesniejszego przetestowania podpisu wchodzac w
zaktadke ,Moje konto” i klikajac przycisk ,Przetestuj podpis”.

6. Jak moge sie upewnic, ze wniosek zostat ztozony lub ze zakonczytem zadanie?

Kazdy wniosek po podpisaniu nalezy wysta¢. Podpisanie wniosku w systemie nie jest rownoznaczne z
jego wystaniem. Potwierdzeniem wystania wniosku jest UPO, stanowigce dowdd ztozenia wniosku do
wiasciwej instytucji. Podobnie wyglada sprawa z zakonczeniem zadania. Po edycji formularza i/lub
dodania zatgcznikow nalezy wniosek podpisac i wystac. Ponizej wyglad ekranu w przypadku wniosku
prawidtowo wystanego.
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Numer konkursu: RPMA.02.01.01-P01-14-001715

Numer projekiu RPMA0201.01-14-2723/15

L g 1)

Tytul projektu: Test - wniosek do testéw (zespdt Mewa)

Nazwa wnioskodawcy: Test - wniosek do testdw (zespét Mewa)

Status: (data wystania 28.10.2015 godz 22:35)

7. Jak zmieni¢ adres email w oSwiadczeniach? dlaczego jest podkreslony jako btedny?

Po wpisaniu adres email i zaznaczeniu checkboxa TAK, adres jest blokowany do edydji, zeby go zmienic
wystarczy odznaczy¢ checkbox TAK, poprawi¢ adres i znowu zaznaczy¢ checkbox TAK. Jesli adres
wyglada poprawnie a podkreslony jest jako btedny, nalezy sprawdzi¢ czy gdzie$ nie wstawione zostaty
spacje (dzieje sie tak czesto podczas uzywania kopiuj-wklej). Wszystkie spacje nalezy usungc.

14 Oswiadczam, Ze wyrazam zgode na otrzymywanie korespondencii dotyczace] niniejszego wniosku o dofinansowanie droga elektroniczna na podany

ponize) adres e-mail. Jestemn & v/a obowigzku zawiadomienia Instytucji Organizujgce) Kenkurs o zrnianie adresu e-mail, na ktdry ma byé przesyiana
korespondencia dotyczgca ninigjszego wniosku o dofinansowanie.
Adres e-mail

PotwierdZ adres e-mail
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8. Dlaczego pomimo prawidtowego odbioru zadania poprawy wniosku nie moge edytowa¢ formularza
ani zakonczy¢ zadania?

Najprawdopodobniej uptynagt Termin Wykonania zadania. Po uptynieciu terminu wykonania, zadanie
zostaje przeterminowane a ewentualny dostep do edycji formularza wniosku czy zatagcznikow
zablokowany.
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